
FAIRflixt goot!

Stadtkaffee und –schokolade

fair gehandelt, lokaler Mehrwert

Ein Kooperationsprojekt von:

1



Erreichung vieler Meilensteine Ein neuer Look
Ziele:

2

Die Marke FAIRflixt goot! und die Projektziele

Projekt
Hamburg! Handelt! Fair!

22 Jahre
FAIRflixt goot!

Rebranding
der Marke

2003

Sichtbarkeit der Produkte in 

Norderstedt erhöhen
Bekanntheit steigern & Rebranding popularisieren

Image stärken & Abverkauf steigern
Ein begehrliches Markenbild festigen & 

Kaufbereitschaft aktivieren

04/2025 06/20252025



11. Hamburger Fair Trade 
Hochschulwettbewerb
• Kooperationen zwischen Hochschulen und der 

wirtschaftlichen Praxis zur Stärkung des Fairen 

Handels

• Stadt Norderstedt, Weltladen Norderstedt und 

NoMa sind Projektpartner der Fachhochschule

Wedel

• Ziel: Marketingkonzept, Analyse des Wettbewerbs, 

Vertriebsmaßnahmen und Kampagne für 

„FAIRflixt goot“ – Kaffee und Schokolade
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FAIRflixt goot!: 
Sichtbarkeit & Image stärken, Abverkauf steigern
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PR Mitteilungen & 
Flyer

Globetrotter 
Testival

Content-Plan für Social Media
Mai – Dezember

Bisher umgesetzt: 4 Posts & 6 Stories

Verkostung
im Herold Center

City-Lights-
Plakate

Cont.

31.05.25 13.06.25 10.11.25 - 23.11.25

FairTrade
Wettbewerb
Norderstedt 2025

Cont.

Umgesetzte Kommunikationsmaßnahmen

Fernsehauftritt bei
noa 4 

Hamburg und Norderstedt

13.06.25
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Flyer für Endkund:innen

▪ Gestaltung und Design

▪ Im handlichem A6-Format 

▪ Neuer Fokus auf FairTrade & 

Verkaufsstellen, insbesondere auf den 

Onlineshop

Umgesetzte Kommunikationsmaßnahmen

Insg. 400 Stück verteilt

PR-Mitteilungen & Flyer Fernsehauftritt noa4 City-Lights-PlakateGlobetrotter Testival Verkostung Herold Center FairTrade-Wettbewerb
Norderstedt 2025
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Globetrotter Testival

▪ Planung & Koordination mit Veranstalter

▪ Auf- & Abbau des Stands durch

Studierende

▪ Bewerbung auf Instagram

▪ Design von T-Shirts

▪ Betreuung des Standes durch Studierende

▪ Erstellung von Bild- & Videomaterial

▪ Aftermovie für Instagram und LinkedIn5

31.05.25

Umgesetzte Kommunikationsmaßnahmen

PR Mitteilungen & Flyer Fernsehauftritt noa4 City-Lights-PlakateGlobetrotter Testival Verkostung Herold Center FairTrade-Wettbewerb
Norderstedt 2025

Insg. 15.000 Besucher:innen auf dem 

Globetrotter Testival4

▪ 400 Flyer gedruckt

▪ 2 Plakate erstellt & gedruckt

▪ Ca. 450 Personen angesprochen

▪ 30 Tafeln Schokolade verkostet
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Verkostung im Herold 
Center

▪ Planung & Koordination

mit Projektpartnern und Herold Center

▪ Auf- & Abbau des Stands durch

Studierende

▪ Bewerbung auf Instagram

▪ Betreuung des Standes durch Studierende

13.06.25

Umgesetzte Kommunikationsmaßnahmen

PR Mitteilungen & Flyer Fernsehauftritt noa4 FairTrade-Wettbewerb
Norderstedt 2025 City-Lights-PlakateGlobetrotter Testival Verkostung Herold Center 

Insg. 30.000 tägliche Besucher:innen6

▪ Ca. 200 Personen angesprochen

▪ 5 Tafeln Schokolade verkostet

▪ 26 Tafeln & 6 Kaffee verkauft
→ 74 % des monatlichen

Gesamtverkaufs
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City-Lights-Plakate

▪ Planung mit dem Stadtmarketing

Norderstedt & Stadtwerken Norderstedt

▪ Entwurf eines aussagekräftigen Plakats

▪ Ort: Bus-Haltestellen in Norderstedt

▪ Aktionszeitraum: KW 46 – 47

▪ Weihnachts- & Geschenkeaktion

10. - 23.11.25

Umgesetzte Kommunikationsmaßnahmen

Plakate an vielen Bushaltestellen, die die
Sichtbarkeit steigern!

PR Mitteilungen & Flyer Fernsehauftritt noa4 FairTrade-Wettbewerb
Norderstedt 2025 City-Lights-PlakateGlobetrotter Testival Verkostung Herold Center 
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Unterstützende
Vertriebsinstrumente

▪ OnePager im neuen Corporate Design
• Lesefluss basierend auf AIDA-Modell

▪ Interaktives PDF-Bestellformular mit
vorstrukturierten Feldern
• Bestellung über zentrale E-Mail, 

Abwicklung & Dokumentation durch
Weltladen

• Etablierte Staffelpreise für Bestellung
von Gebinden in Kombination mit
Engagement-Option

Umgesetzte Vertriebsmaßnahmen

Standortübersicht & 
Akquise

OnePager und 
Bestellformular

Mailingvorlagen & 
Netzwerkativierung
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Standortübersicht & 
Akquise

OnePager und 
Bestellformular

Mailingvorlagen & 
Netzwerkativierung

Umgesetzte Vertriebsmaßnahmen

Akquise-Tour in 
Norderstedt

▪ Akquise-Tour am 26. Mai 2025 mit
FH-Student und Weltladen-
Vorsitzendem Klaus Schneider

▪ Fokus auf Supermärkte und
ausgewählte Einzelhändler in 
Norderstedt

▪ Übersichtsliste von potenziellen
Einzelhändlern in Norderstedt 

▪ Kiosk bestellt Kaffee und Schokolade auf 
Kommissionsbasis

▪ Persönliche Nachbesuche führten zur 
erfolgreichen Kontaktaufnahme 

• Unverpackt-Laden gibt 
Bestellung auf, Veröffentlichung via 
Instagram⁸
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Fairer Handel & Fair Trade Town

• lokale Identifikation mit FAIRflixt goot! 
Stadtkaffee & Stadtschokolade

• Kooperation: - Weltladen Norderstedt
- Stabsstelle Nachhaltiges 
Norderstedt 
- Norderstedt Marketing e.V. 

• Vernetzung von Stadtverwaltung, Zivil-
gesellschaft & Stadtmarketing 

• Mehrwert: Stärkung von Stadtimage Fair Trade 
Town, Identifikation mit der eigenen Stadt 


